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En los proximos 12 meses segira siendo socio...?

65y mas Total

De 20 a 44 45 a 64
anos

Hombre Mujer Hasta 19
afnos afios

Probablemente SI No

= Seguramente Sl
Practicamente la totalidad de los entrevistados por Interconsult (99%o) son

usuarios “fieles”, afirmando que no se cambiaran de institucion en los
proximos 12 meses, seguramente no lo hara el 86% y probablemente el 13%, sélo el 1%
(4 personas) dice que se cambiaria de institucion medica.
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0% , , , Tiempo promedio de la consulta: 25 ¢

Médicos Administrativos Enfermeria

Conformidad con consulta: 90%

Similares valores para:

- privacidad

- disposicion a escuchar

- resolucion del problema
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INVERSIONES e INSTALACIONES

Funcionamiento

Equipamiento

Infraestructura / / / /

0% 20% 40% 60% 80% 100%

MAS VALORADO:

- mamografo, tomografo, ecografias 3D
- CTI, salas de nacer, salas individuales
- policlinicas barriales

Grado de satisfaccion general

entre 94y 99%

1 | | | | L

Ventilacion | | | | | 94%

Comodidad | | | | | 95%

Sefalizacion | | | | | 95%
Limpieza | | | | | 98%
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